ZARZADZENIE NR 2.2026
BURMISTRZA KCYNI

z dnia 7 stycznia 2026 .

w sprawie zapewnienia dostepu alternatywnego dla osob ze szczegélnymi potrzebami w Urzedzie
Miejskim w Kcyni.

Na podstawie art. 33 ust. 1 1 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U.2025.1153 tj.)
w zwigzku zart. 7 ustawy zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dz.U.2024.1411 t.j.) zarzadza si¢, co nastepuje:

§1.

Wprowadza si¢ procedury zapewnienia dostgpu alternatywnego, dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami
w Urzgdzie Miejskim w Kcyni w brzmieniu okreslonym w zalaczniku do niniejszego zarzadzenia.

§2.

Nadzor nad wykonaniem zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Gminy Kcynia.

§3.

Traci moc zarzadzenie Burmistrza Kcyni nr 118.2021 z dnia 20 wrze$nia 2021 r.

§4.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



Zatacznik Nr 1 do zarzadzenia Nr 2.2026
Burmistrza Kcyni
z dnia 7 stycznia 2026 t.

Procedury zapewnienia dostepu alternatywnego dla oséb ze szczegélnymi potrzebami w Urzedzie
Miejskim w Kcyni.

§1.

Procedury okreslaja sposob postepowania pracownikow Urzedu Miejskiego w Kcyni dla 0séb ze szczegdlnymi
potrzebami — interesantéw Urzedu, w szczegolnosci w stosunku do:

1) 0s6b o ograniczonej mozliwo$ci poruszania si¢, zwlaszcza poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich lub
o kulach;

2) os6b niewidomych i stabowidzacych;

3) os6b ghuchych i stabostyszacych;

4) 0sob z niepetnosprawnoscig intelektualna;
5) 0s6b starszych;

6) 0so6b z malymi dzie¢mi;

7) kobiet w cigzy.

§2.
Ilekro¢ w niniejszych procedurach jest mowa o:
1) Osobie ze szczegdlnymi potrzebami — nalezy przez to rozumie¢ osobe, o ktorej mowa w ust. 1;

2) Urzedzie — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miejski w Kcyni, ul. Rynek 23 oraz jego fili¢ przy ulicy
Dworcowej §;

3) Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ pracownika zatrudnionego w urzedzie.

§ 3.

Kazdy pracownik, niezaleznie od przyjetych procedur zobowigzany jest do udzielania niezbednej pomocy
osobom ze szczegdlnymi potrzebami przebywajacymi na terenie siedziby urzedu.

3.1. Obstuga 0s6b ze szczegodlnymi potrzebami odbywa si¢ w sekretariacie, ktory znajduje sie na pierwszym
pietrze budynku urzedu.

§ 4.

Pracownik sekretariatu przeprowadza z osoba ze szczegolnymi potrzebami wstgpng rozmowe w celu ustalenia
charakteru sprawy, ktora ta osoba zamierza zalatwi¢ w urzedzie. Nastepnie zawiadamia pracownika
merytorycznego, ktéry udziela pomocy w zalatwieniu sprawy.

§ 5.

Osoby ze szczegdlnymi potrzebami, ktore ze wzgledu na bariery architektoniczne nie sag w stanie dotrze¢ do
sekretariatu, korzystaja z przycisku znajdujacego przy drzwiach wejsciowych do budynku Urzedu przy ulicy
Rynek 23, za posrednictwem ktorego wzywaja pracownika. Wyzej opisana procedura dotyczy odpowiednio
filii Urzedu mieszczacej si¢ w budynku przy ulicy Dworcowej 8, gdzie znajduje si¢ Referat Rolnictwa,
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Komunalne;j.



§6.

Osoby z niepetnosprawnoscia stuchu, przy zalatwianiu spraw w urzedzie moga skorzysta¢ z ushugi ttumacza
jezyka migowego. W tym celu, na co najmniej trzy dni przed planowang wizyta w Urzedzie, zglaszajg zamiar
skorzystania z thumacza, skladajac formularz zgloszeniowy, ktorego wzor stanowi zatgcznik do niniejszych
procedur lub zgtaszaja taka potrzebe telefonicznie pod numerem telefonu: 52 589 37 30.

6.1. Po dokonaniu zgtoszenia Urzad zapewni obstuge osoby, ktorej zgloszenie dotyczy w wyznaczonym
i uzgodnionym z nig terminie.

§7.

W przypadku braku mozliwo$ci zapewnienia osobie ze szczegdlnymi potrzebami dostepnosci cyfrowej strony
internetowej oraz strony biuletynu informacji publicznej Gminy Kcynia zapewnia si¢ alternatywny dostep,
ktory w szczegodlnosci polega na zapewnieniu kontaktu telefonicznego pod numerem 52 589 37 30 Iub za
posrednictwem $rodkow komunikacji elektronicznej e-mail: urzad@kcynia.pl.

§8.

Niewidomy lub stabowidzacy interesant moze przyj$¢ do urzedu z psem przewodnikiem inie musi zglasza¢
tego faktu. Pracownicy Urzedu udzielajg pomocy w zatatwieniu sprawy, w razie potrzeby za zgoda tej osoby
wypehniaja dokumenty. W takim przypadku po wypetnieniu wniosku pracownik zobowigzany jest odczytac
wypetiony dokument interesantowi i wskaza¢ miejsce na podpis.

§9.

W publikowanych dokumentach, wzorach dokumentow, ogloszeniach i innych komunikatach stosuje si¢ jezyk
prosty. Dotyczy to zaro6wno tre$ci w formie drukowanej, jak i cyfrowe;.



Zatacznik Nr 2 do zarzadzenia Nr 3.2026
Burmistrza Kcyni

z dnia 7 stycznia 2026 t.

Zatacznik do Procedur

(miejscowosc)

(adres e-mail - element wniosku nieobligatoryjny)

Urzad Miejski w Kcyni
ul. Rynek 23
89-240 Kcynia

Zwracam si¢ z wnioskiem o wyznaczenie terminu wizyty w Urzedzie Miejskim w Kcyni, podczas ktorej
niezbedna bedzie pomoc ttumacza jezyka migowego.
Wspomniana pomoc bedzie mi potrzebna dla zatatwienia nastepujacej sprawy (krotki opis sprawy):

(podpis )
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